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MIERT AZ AR ALAPJAN DONT AZ
UGYFELEK TOBBSEGE?

Es mit6l fogjak a te cégedet valasztani, akkor is, ha nem ti
vagytok a legolcsdbbak?
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MINDENKINEK CSAK AZ AR SZAMIT?

A legtobb cégvezetd pontosan ismeri a kdvetkezd helyzetet.

Az lgyfél ajanlatot kér. Felméritek az igényeit, majd dsszeallitjatok az
ajanlatot.

Aztan eltlnik.
Késobb kiderl, hogy végiil mast valasztott.

Ilyenkor gyakran az els6 gondolatod az, hogy biztosan olcsébb ajanlatot
kapott. Es sokszor valéban ez tortént.

De a f6 probléma itt nem az, hogy a konkurencia olcsébb volt. Hanem az,
hogy az ligyfél nem latott olyan kiilonbséget, ami miatt megérte volna

titeket valasztania. Még akkor is, ha dragabbak vagytok.

gy a szemében az ajanlatotok csak egy volt a sok koziil, és végiil az ar
alapjan dontott.

Pontosan ezért keriil annyi cég arversenybe.



AZ ARVERSENY OKA: NINCS VALODI KULONBSEG!
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MIERT NEM LATJAK AZ UGYFELEK A KULONBSEGET?

Ez altalaban harom okra vezetheto vissza:

Nem vilagos, miben vagytok a legjobb valasztas.

Ha nincs olyan erésségetek, ami egyértelmiien megkiilonboztet a versenytarsaitoktol,
az gyféel konnyen ugy érzi, hogy az ajanlatok k6zott nincs lényegi kiilonbség.

Nem abban vagytok erések, ami alapjan az tligyfelek dontenek.

Hiaba vagytok gyorsabbak, rugalmasabbak, vagy rendelkeztek tobb tapasztalattal.
Ha az tigyfél szamara mas szempontok fontosak, akkor ezek az elénydk lathatatlanok
maradnak.

Tul sok mindenben akartok jobbak lenni.

Az Gigyfél az egyértelmi kiilonbségeket veszi észre. Ha viszont tul sok teriiletre
fokuszaltok, az er6forrasaitok szétaprozodnak, és vegiil semmiben sem valtok
igazan emlékezetessé szamara.



AZ ARVERSENY ORVENYE LEFELE HUZ

MIBE KERUL A
KULONBSEG HIANYA?

A probléma gydkere minden
esetben ugyanaz: az tigyfél nem lat
egyértelmu okot arra, hogy titeket
valasszon a versenytarsak helyett.

Emiatt nem a megfeleld
érdekléddk talalnak meg titeket,
akikkel a targyalasok az ar koral
forognak, és akik nehezebben is
kotelezik el magukat mellettetek.
Mindezt csak tovabb erdsiti, hogy a
fejlesztésekbol is hianyzik a vilagos
és kovetkezetes fokusz.

MINDEN UZLETERT MEG KELL
KUZDENETEK

Tobb egyeztetésre, tobb magyarazatra és
tobb utankovetésre van szlikség, mire
megsziiletik az ligyfél dontése.

AZ AR LESZ A KOZPONTI TEMA

Az ligyfél csak az ar alapjan tud
klilonbséget tenni az ajanlatok kozott, igy
a beszélgetések végiil ekoril forognak.

ROSSZ UGYFELEK TALALNAK MEG

Hiaba koltotok egyre tobbet marketingre,
az Uzenetek nem azokhoz jutnak el, akik
igazan értékelik az erésségeiteket.

NEHEZEBB ELDONTENED, MIRE
ERDEMES FOKUSZALNI

Nehezen tudod meghatarozni, mire
érdemes iddt és pénzt forditani, ezért a
fejlesztések kdnnyen szétaprézodnak.



A KULONBSEG, AMI ELDONTI A VALASZTAST

MI KELL AHHOZ, HOGY TITEKET VALASSZANAK?

A legtdbb cég rossz helyen keresi a versenyeldnyt. Prébalnak egy kicsit
olcsdbbak, gyorsabbak és rugalmasabbak lenni a versenytarsaiknal.

Csakhogy az tigyfél nem mérlegeli az ajanlatok minden részletét. Azt keresi, ki
oldja meg legjobban a problémajat.

Amikor ezt egyértelmden latja, a dontése is egyszerlibbé valik.
A versenyeldny kulcsa ezért nem az, hogy mindenben jobbak legyetek.

Hanem az, hogy legalabb egy vasarlast eldonto szempontban legyetek a
legjobb valasztas az ligyfeleitek szamara.

Ilyenkor az &r masodlagossa valik szamukra, és végiil a ti cégetek mellett
dontenek.



A TARTOS VERSENYELONY 3 PILLERE

MIBOL EPUL FEL A VERSENYELONYOTOK? o

A versenyeldny abbol szliletik, hogy pontosan ismeritek az Gigyfeleitek
legfontosabb elvarasait, és megtalaljatok, hogy melyek kiszolgalasaban
tudjatok jelentésen fellilmulni a versenytarsaitokat.

Mely elvarasok dontik el, hogy kit valasztanak az ugyfelek?

Mely Gigyféligények alapjan valaszt a célcsoportotok a kiilonb6z6
piaci ajanlatok koziil.

Miben tudtok verhetetlenné valni a piacon?

Mely képességeitek fejlesztésével tudtok olyan erésséget kialakitani,
amiben a versenytarsaitok nem tudnak veletek versenyezni.

Hogyan lesz a kiilonbségbdl tobb megrendelés és profit?

Milyen lépések sziikségesek ahhoz, hogy a versenyelényotok
lathatova valjon az ligyfeleitek szamara, és egyre tébben
valasszanak titeket?



DERITSD KI, MI HIANYZIK A
VERSENYELONYHOZ!

Sok cég tapasztalja, hogy az érdekl6ddk tul gyakran

dontenek az ar alapjan, mégsem latjak pontosan, miért.

Ezért készitettem el a Versenyelony Check-listat. 5db
egyszer(i kérdés segitségével gyors képet ad arrol,

mennyire erds jelenleg a piaci poziciotok.

A kovetkezd 1épés a dijmentes Versenyelony Audit,
ahol feltarjuk, hogy jelenleg mivel prébaljatok
megkiilonboztetni magatokat a piacon, és miért nem
egyeértelm(i még az igyfelek szamara, hogy miért

érdemes titeket valasztaniuk.

Letoltom a Check-Llistat!

Kérem az Auditot!
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